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 :(Instructionدستورالعمل)عنوان 

 با توجه به شرایط اختصاصی آنها و گندزدایی و لکه زدایی بخش ها/واحدها ،شستشونظافت

 RAZI –EHU- IN -01/05 :دستورالعملکد 

 

 5 تعداد صفحه: :دستورالعملدامنه 

 1403.3.10 تاریخ بازنگری: 05ویرایش:شماره 

 گامهای دقیق انجام کار :  )  به ترتیب اجرای آن با مشخص کردن مسئول انجام (

مسئول بهداشت محیط باید با هماهنگی کمیته بهداشت محیط کلاسهای آموزشی برای کارکنان کلیه رده ها در خصوص نحوه  .1

 برگزار نماید.نظافت، گندزایی و ضدعفونی در واحدها 

مسئول بهداشت محیط باید با هماهنگی کمیته بهداشت محیط و کمیته بهبود کیفیت انواع پمفلت و بروشور آموزشی در خصوص  .2

 مواد گندزدا و ضدعفونی کننده تهیه نماید و دراختیارکارکنان قرار دهد.

حدها قرار کمیته بهداشت محیط در اختیار کلیه وا نظارت تجهیزات ، ابزار و مواد لازم برای  نظافت و گندزدایی باید با انتخاب و .3

 گیرد.

 از وسایل حفاظت فردی مناسب استفاد کنند.ام نظافت و گندزدایی واحدها کارکنان خدماتی باید هنگ .4

 کارکنان خدماتی باید نظافت را از قسمت تمیز شروع نمایند و درقسمت کثیف به اتمام برسانند. .5

 یبایست باشندکه آلوده شده ها باکتری ًبا شدیدا است شوند،ممكن می استفاده نظافت ی که برایایلوس و کننده پاك محلولهای .6

 .گردند دور غذایی مواد تهیه یا و بیماران درمان محیط از سریعاً نظافت ازاتمام پس

 کنترل کمیته  بهداشت محیط و هماهنگی با حتماً بایستی رقت به مربوط دستورالعمل و آن نوع ، کننده ضدعفونی مواد از استفاده .7

 .پذیرد صورت بیمارستان عفونت

 حصلا براساس ها دربخش نظافت این زمانی فواصل . نظافت دارند یكبارنیازبه روزانه مشابه،حداقل مرطوب هاوسایرمناطق توالت .8

 انجام پذیرد. خدمات پرسنل تعین شود وتوسط بخش مسئول دید

 گردند. تهیه وروزانه تازه بایستی توسط نیروی خدماتی بصورت و بوده کافی استفاده جهت معمولی دترجنت مواد .9

 و شده خشك نگهداری بصورت و تمیز بایستی سطوح سایر و زمین تمیزکننده ،وسایل سطلها قبیل از نظافت این مربوط به وسایل .10

 .گردند تخلیه مناسب درمحل

 خشك آلوده میشوند، جهت منفی گرم های باسیل با به راحتی وسایل اینزیرا  بوده لازم زمین تمیزکننده وسایل نمودن خشك .11

 شوند. قرارداده نیزآویزان زمین نظافت ووسایل قرارگرفته بصورت وارونه شستشو از پس بایستی سریعترسطلها شدن

 سیستم نقص که بیمارانی دراتاق ازاستفاده ایزوله وقبل اطاق های یا و عفونی بیماران دراتاق استفاده از پس تمیز کننده وسایل .12

 . گندزدایی شوند دارند،بایستی ایمنی

 

 ولكه تاخاك گیرد درحدکافی صورت و منظم درفواصل بایستی ظاهری وکثیفی آلودگی از جلوگیری جهت سقف و دیوارها نظافت .13

 عمل اتاقهای برای ماه 6از  و معمولی بخشهای ماه جهت24تا 12از نبایست بطورمعمول فاصله این .نشود مشاهده آنها برروی

 تجاوزنماید.

 

لیتری  4نظافت کف زمین : ابتدا با جاروی مرطوب زباله موجود در سطل زباله انداخته شود و سپس در یك آب پاش یا ظرف  .14

و ب دو تاسه دترجنت ریخته شده و جرم ها با تی لاستیكی شستشموجود در بخش چهار لیتر آب ریخته شود و به ازای هر لیتر آ

.سپس با یكی از محصولات گندزدای کف زمین که درداروخانه موجود است یا هیپوکلریت سدیم با غلظت ده سی سی در یك  شود

زمان این نظافت باید روزانه  و درلیتر کف زمین گندزدایی شود و در تمام مراحل گندزدایی از قسمت تمیز به قسمت کثیف باشد.

 انی و پاراکلینیكی انجام پذیرد.رویت آلودگی واضح برای کلیه بخشهای درم
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 سطوح میز کنار تخت بیمار و فایل کنار تخت باید روزانه با یكی از محصولات گندزدای سطوح گندزدایی شود. .15

 

 سطوح تجهیزات الكترونیكی نیز ترجیحا با محلول فاقد الكل گندزدایی شود. .16
 

 مانند خون راه از بیماریزای منتقله باعوامل آلودگی احتمال دلیل به  (درمحیط خون به آلوده ومایعات خون شدن پاشیده درصورت .17

HIV وپاك  آوری جمع یكبارمصرف آلوده را باحوله و مواد محافظ، خون و...( پرسنل خدمات موظف است پس از پوشیدن دستكش

 صاف باشد شده آلوده اگرسطح . نماید گندزدایی ) خانگی،وایتكس ژاول آب ( سدیم هیپوکلریت موردنظر رابامحلول نماید. محل

یك از محلولهای یا هر IIسارفوسپت  (شود.ماده   مانند استفاده گندزدا %ماده10رقت از وفرج خلل داشتن % ودرصورت1رقت از

 میباشد.  گندزدای کف زمین که مطابق لیست ارسالی درداروخانه بیمارستان موجود است(نیز مناسب

 

 مقدار در مورد.گردد تازه تهیه بصورت استفاده بار هر وبرای شده رقیق ودقیق صحیح بطور بایستی گندزدای مورد استفاده .18

 نوكشكسته یا اشیاء همراه باشیشه وسایرمایعات (یاخونcc 30 بیشتراز ( شده ریخته محیط در خون به آلوده مایعات یا زیادخون

 : تیزرعایت نكات زیر ضروری است

 . پوشاند را وموضع نمود پهن آن روی پارچه تنظیف یكبارمصرف باید .19

 صبرکرد. دقیقه10وحداقل یك به ده ریخت بارقت سدیم هیپوکلریت محلول آن روی .20

و در  شدهقرار داده در سفتی باکس با پنس برداشته شود و  کرده در صورت وجود شیشه خورده  راجمع آن یكبارمصرف باحوله .21

 با آب و دترجنت محل مورد نظر را شست. غیر اینصورت درسطل زرد و کیسه زرد رنگ قرار داد و

 انجام گیرد. 100به  1در نهایت گندزدایی با آب ژاول  .22

 استفاده از دستكش و ماسك در تمام موارد فوق الزامی است. .23

یكبارمصرف نظافت و  ودستمال شده تهیه تازه دترجنت محلول یك با روزانه بایستی کمدها، قفسه ها و سایر سطوح روی .24

 .ندباش شده عفونی آلوده بالقوه مواد وسایر بدن عفونی نمیباشد مگر بامایعات سطوح گندزدایی این به گردد . نیازیگردگیری 

 ایستگاه پرستاری، تلفن،مونیتور،کیبورد، قفسه ها و... باید روزانه و در هر شیفت کاری نظافت شود. .25

 حداقل باید برق وکلیدهای ها و نظافت شود. دستگیره یخچال ها، قاب عكس ها و تلویزیون بایستی بصورت هفتگی گردگیری .26

 شوند. پاك یكبار روزی

ست. االزامی  نمودن ضد عفونی باشند می گوارش دستگاه عفونت به مبتلا که بیمارانی ازاستفاده بعد مشترك فرنگی توالت درمورد .27

 آب با ازآن،بایستی از استفاده پس شود کهسی سی در یك لیتر آب استفاده  10با غلظت  سدیم برای گندزدایی از هیپوکلریت

 .گردد خشك استفاده از قبل و  شده شستشو

 نیز واتصالات شیرآلات،دوش کلیه شستشو درهنگام  ضمناً شوند شسته خدمات پرسنل توسط یكبار روزی حداقل باید حمام .28

  .شود شستشو بایستی

 برای که دنمو گندزدایی را بایدحمام ازاستحمام دارندقبل باز زخم کهی و در مورد بیماران عفونی بعد از استحمام در مورد بیماران .29

 .نمود استفاده باشد میتوان نداشته خورندگی خاصیت کلردار که از ترکیبات اینكار

 گردد.  تمیز خدمات پرسنل توسط روزانه بصورت حداقل بایستی ها ستی دشستشو محل .30

 بگندزدای مناس از ماده بایستی باشد، زا مشكل ارگانیسمهای ویا مقاوم ارگانیسمهای مبتلابه یا بیمارعفونی که درمواردی .31

 شود. استفاده

 انبارها باید هر هفته با دستمال مرطوب گردگیری شوند و از گذاشتن کارتن در انبار خودداری شود. .32

ماه یكبار با آب و  6معمولاً هر ای: شستشو  پارچه های .پرده است متفاوت آن نوع برحسب بخش هر های پرده شستشوی .33

 شستشوی*پرده و است کافی آب دترجنت با یكبار ماه دترجنت انجام شود. در صورت عدم رویت آلودگی واضح معمولاهًر شش
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 و آب با کامل شستشوی یكبار ماه3گردگیری صورت گیرد و هر دترجنت دستمال محتوی یك با یكبار کرکره ای:هردوهفته های

 گردد علاوه بر شستشو، گندزدایی ضرورت دارد.  آلوده صورتی که پرده ها با خون و ترشحات بیماران در شود. انجام دترجنت

 شود شستشو ) مواد پاکكننده ( دترجنت و داغ آب با زباله سطل های بایستی میشود تخلیه ها زباله که کاری هرشیفت درپایان .34

 مناسب جایگزین گردد. با رنگ جدید زباله کیسه سپس و گردندتاخشك شده نگهداری  وارونه صورت وبه

ز ترخیص تخت ولاکر راهنگام اقامت بیمار باید توسط نیروی خدماتی  با یك دستمال مرطوب به مواد گندزدا، گندزدایی نمود.بعد ا  .35

 (خشك کردن الزامی است.3( گندزدایی 2( شستشو با ماده دترجنت 1هر بیمار: 

دقیقه بایستی استفاده شود. در صورتی که دستگاه  1به مدت  c˚90کننده همراه با حرارت از دستگاه شستشو و ضدعفونی  .36

 شستشو موجود نبود. لگن و لوله ها در پایان هر شیفت در محلول وایتكس یك به صد گندزدایی شود.

ه وسایل مربوط به نظافت از قبیل سطل ها، نخ تی بایستی خشك شده و در محل مناسب نگهداری شود. تی ها باید پس از استفاد .37

اهم همیشه آویزان بمانند. خشك نمودن زمین لازم بوده چون محیط  های مرطوب و آلوده، امكان رشد باسیل های گرم منفی را فر

 ود. شر باید تعویض روز یكبا 25-30می کنند. نخ تی هر 

 

 مناطقی از بیمارستان نظیر پذیرش، پاویون ها و کتابخانه که تماس با بیمار ندارند، نظافت عادی توصیه می شود. .38

 

در دوران بحران کرونا برای جمع آوری پسماندهای عفونی شامل گان ماسك و دستكش از سطل زباله زرد رنگ و بین زرد رنگ  .39

 استفاده شود.

 

 دستیاران اینترنها و رختكن دانشجویان باید روزانه نظافت و گندزدایی شوند. پاویون .40

 

 درب های الكترونیك پاویون ها باید روزانه با پد الكلی گندزدایی شوند. .41

 

ی ید هازدباه در به چهره چهررت به صومیبایست ت خدمادر نظافت جهت پرسنل کازی و به پاکساط شی مربوزموی آهاس کلا .42

 . دشوار برگزل سال طودر  و عفونتل کنترو شت محیط ابهدن شناسارکا نه توسطروزا

 

اشد که بمكانهای نگهداری بیمارانی که عفونی نبوده یا حساسیت بالایی ندارند، روشهای مورد استفاده ی نظافت باید به گونه ای  .43

س نظافت مایعات دیگر بدن گندزدایی شده و سپ گرد و غبار ایجاد نكند . در این محیط ها ابتدا بایستی هر گونه آلودگی با خون و

 صورت گیرد.

و بخشهایی که بیماران کرونایی در آنها  نظافت بخش های ایزوله یا بخش های عفونی، بخش مراقبت های ویژه و بخش دیالیز .44

  الزامی است. حداقل دو بار در روز  نظافت با دترجنت و سپس محلول های گندزدابستری هستند 

 و نظافت اتاق عمل بین هر عمل جراحی به شرح ذیل توسط پرسنل خدمات انجام شود :پاك سازی 

پر  وبا پایه هیپوکلریت سدیم ، پراکسید هیدروژن  دار خیتار یگندزدا یاستفاده از محلول ها ایتازه و  یمحلول گندزدا هیته .45

 ده سی سی در یك لیتر برای کف زمین بهداشت محیطاستیك اسید با هماهنگی و طبق پروتكل 

 دستكش دنیدست ها و پوش شستن .46

 هاو حذف پسماند یجمع آور .47

 ثیفک یهاو حذف همه ملحفه یآورجمع .48
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 کردن دست ها زیدر آوردن دستكش و تم .49

 و زیتم یابر ) برای سطوح و ابزار مختلف مطابق با کتابچه گندزدایی بیمارستان ( استفاده از پارچه نمدار آغشته به محلول گندزدا .50

 بند انیشر، فشارسنج  ی ،جراح یلامپ ها بالای باشد شامل یبدن م عاتیما ای ماریکه در تماس با ب یسطوح افق ییگندزدا

 یجراح یلامپ ها یانعكاس یبخش ها، مخزن ساکشن  یپاکساز .51

 تخت ییو گندزدا یپاکساز .52

 شرکت سازنده و مطابق با کتابچه گندزدایی بیمارستانطبق دستورالعمل  تورهایمانند مان یكیالكترون زاتیتجه یپاکساز .53

 ، ( موجود است یآلودگاگر بزرگتر  یقسمت ها) اطراف تخت  طیمح(  یفوت  4تا  3) متر  3/1 یال 1 اصلدار در فوتی نم دنیکش .54

 ماریهر ب یبرا گندزدایی نخ طی

 پسماند سهیک ضیتعو .55

 کردن دست ها زیش و تمكدرآوردن دست یپس از اتمام پاکساز .56

 پاك سازی و نظافت اتاق عمل در پایان هر روز به شرح ذیل توسط پرسنل خدمات انجام شود : -14

 دار خیتار یگندزدا یاستفاده از محلول ها ایتازه و  یمحلول گندزدا هیته .57

 دستكش دنیکردن دستها و پوش زیتم .58

 و حذف پسماندها یآور جمع .59

 فیکث یها هحفلو حذف همه م یجمع آور .60

 کردن دستها زیدر آوردن دستكش و تم .61

 شده است زانیکه از سقف آو ییایلامپها و اش ییو گندزدا یپاکساز .62

 کنترل ها، لامپ  دیکل، درب  یها رهیهمه دستگ ییو گندزدا یپاکساز .63

 وتریکامپ دیتلفن ها و صفحه کل ییاو گندزد یپاکساز .64

 یزگیپاک یبرا وارهاید یانقطه برسی .65

 مطابق با کتابچه گندزدایی یهوشیب زاتیبه عنوان مثال تجه)  زاتیها و تجه نیماش یرونیهمه سطوح ب ییو گندزدا یپاکساز .66

 ییگندزدا یخشك شدن برا یاختصاص زمان کافبیمارستان ، 

 چرخ هاشامل ( مبلمان ) و  هیاسباب و اثاث هیکل ییو گندزدا یپاکساز .67

 ها رهیدستگ خصوص اطرافب ، هاب ها و در نتیکاب یرونیبندزدایی همه سطوح و گ یپاکساز .68

 یتمام سطوح افق ییو گندزدا یکسازپا .69

 اطراف یاه وارهیو د یاسكراب جراح نكیکردن س زیتم .70

ه همه اسباب اتاق به مرکز اتاق ادام ییجابجا، آن شسته شده است  ریتخت جابجا شده و ز نكهیاز ا نانیاطم، کف  دنیکش یت .71

ستفاده ا، ماند  یم سیخ قهیدق ۵ کف نكهیاز ا نانیاطم یبرا ندهیشو /گندزدا  از محلول یبه کار بردن مقدار کاف، کف  ردنک زیتم

 ) یا گندزدایی نخ تی بین هر اتاق (هر اتاق  یتازه برا یمحلول ها و نخ تیاز 
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 خود یاسباب در محل اختصاص هیقرار دادن کل .72

 گزارش شود ازیمورد ن ریهر تعم .73

 یپاکساز زاتیکردن تجه رهیو ذخ ضیتعو .74

 کردن دست ها زیدرآوردن دستكش و تم یپاکساز مپس از اتما .75

 

كمل مبرای بخشهای حساس مانند بخشهای ایزوله، ای سی یو ، پیوند و اتاقهای عمل باید برای تكمیل نظافت و گندزدایی از روش  .76

 استفاده نمود. uv مانند لامپای 

 ت بهنسبارد ستاندت احتیاطااعایت ربا یست ظایف محوله می باح ووجه به شربا تواحد سرد خانه متوفیان در پرسنل خدماتی  - .77

 :  نمایندام قدایل  ارد ذمو

 . ددیی گرزداگندمحلول گندزدای مناسب با و نظافت ل سال طودر  و نهروزابایستی  ،  سرد خانهکف  .78

 . نظافت شوندل سال طودر و نه روزایها رین توده و ابوری بایستی مجهز به تود موجوی هارکلیه کفشو .79

کاملا  مختلفی شیفتهال روز و در طودر خدماتی وی توسط نیرده ستفار ار باهاز بایستی بعد  سرد خانهده در  ستفارد اموی تی ها .80

 . دشودداری خواً کیدامین ب روی زمرطورت تی ها بصوار دادن قرو از شسته 

با استفاده از و مرتب نظافت ر بطو  واحددر علامی اخدماتی طبق برنامه وی بایستی توسط نیر کشوهای نگهداری جسد خل دا .81

ی کننده مناسب گند زدایی گردد ) طبق آموزش های داده شده جهت استفاده از  محلول های مورد استفاده در محلول ضد عفون

 بیمارستان(  

 شند .باان یزآوتی ها باید همیشه و  دشواری محل مناسب نگهدو در خشك رت خدماتی بصووی نخ تی باید توسط نیر .82

 دد گرده ستفااچكمه از حتماٌ  کف سردخانه جسدی شستشوم اهنگو در ستكش و دمناسب ر کاس لبار از کام هنگادر  .83

 گندزدای مناسب  محلول با کف و دیوار همچنین و ها سردخانه سطوح و طبقات گندزدایی - .84

 بالا از نیز سردخانه همچنین سطوح پذیرد پایان سینی انتهای قسمت در و آغاز جلویی های قسمت از سرخانه طبقات گندزدایی .85

 گردد . گندزدایی پایین به

 یهتخل بار هر از بعد داخلی سردخانه های قسمت و ها سینی و روزانه بصورت باید ها سردخانه خارجی قسمت نیز و ها دیوار و کف .86

 شود . گندزدایی و نظافت جسد ساختن خارج و

 شود . یادداشت سردخانه در مربوطه های فرم در سردخانه نظافت خصوص در اقدامات کلیه - .87

 استفاده از تجهیزات حفاظت فردی ) دستكش. لباس کار، چكمه، عینك ( حین کار الزامی می باشد . - .88

اهه دا و ضدعفونی که کارشناس بهداشت محیط در فواصل زمانی چند مزکلیه کارکنان خدماتی و کادر درمانی باید لیست مواد گند .89

دهند و  ز داروخانه دریافت نموده و طبق دستور مورد استفاده قرارتهیه می نماید را در دسترس داشته و مواد گندزدای لازم را ا

 نكات احتیاطی را که به آن اشاره شده است مورد توجه جدی قرار دهند.

 9کلیه کارکنان خدماتی بخش های کرونایی و سردخانه جسد باید روزانه محلول گندزدای هیپوکلریت سدیم به نسبت یك به  .90

 24ایی سرویس هاتی بهداشتی ، تی نخی و گندزدایی اجساد استفاده کنند. این محلول فقط به مدت تهیه نمایند و برای گندزد
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 ساعت قابل استفاده است.

 کارکنان خدماتیمواد گندزدا و ضد عفونی کننده و شوینده ، منابع،امکانات و کارکنان مرتبط:

 انیعفونتهای بیمارست تجربیات بیمارستان ،کتاب نظام مراقبتها و کنترلمنابع/مراجع:

 

 


